
Month‐Year

Number of Residential 

Customer Accounts that 

Received Service and had Past 

Due Balances Exhibit A.1.c

Jan‐13 IL 20‐NO‐01

Feb‐13

Mar‐13

Apr‐13

May‐13

Jun‐13

Jul‐13 4638

Aug‐13 4104

Sep‐13 3365

Oct‐13 3522

Nov‐13 2978

Dec‐13 3836

Jan‐14 4518

Feb‐14 4651

Mar‐14 3381

Apr‐14 5213

May‐14 3477

Jun‐14 3212

Jul‐14 3289

Aug‐14 3120

Sep‐14 2167

Oct‐14 4265

Nov‐14 4902

Dec‐14 3044

Jan‐15 3279

Feb‐15 3413

Mar‐15 2922

Apr‐15 2851

May‐15 2929

Jun‐15 2562

Jul‐15 3331

Aug‐15 2028

Sep‐15 2197

Oct‐15 1556

Nov‐15 2202

Dec‐15 2233

Jan‐16 3560

Feb‐16 2307

Mar‐16 2217

Apr‐16 2034

May‐16 1967

Jun‐16 1690

Jul‐16 1857

Aug‐16 1761

Sep‐16 1563

Oct‐16 1908

Nov‐16 1803

Dec‐16 2052

Jan‐17 1910

Feb‐17 2442

Mar‐17 1864

Apr‐17 2062

May‐17 1985

Jun‐17 1763

Jul‐17 1783

Aug‐17 1661

Sep‐17 1418

Oct‐17 1731

Nov‐17 1740

Dec‐17 2780

Jan‐18 1892

Feb‐18 2436

Mar‐18 2626

Apr‐18 2145

May‐18 2268

Jun‐18 1912

Jul‐18 1804

Aug‐18 1720

Sep‐18 1732

Oct‐18 1533

Nov‐18 1980

Dec‐18 2109

Jan‐19 1816

Feb‐19 2099

Mar‐19 2271

Apr‐19 1924

May‐19 1937

Jun‐19 1852

Jul‐19 1445

Aug‐19 1476

Sep‐19 1400

Oct‐19 1415

Nov‐19 1524

Dec‐19 2386

Collections activity started in 

July 2013 after conversion


