
 
 
 
 
 
 
 

Electricity Facts Label  
<<Date>> 

<<legal/licensed name of supplier>> 
<<dba for supplier, if applicable>> 
<<name of product offering>>  

Electricity Price: 

 

To
ta
l B

ill
   
  

 
($
 a
m
ou

nt
)  ComEd  $XX.XX  $XX.XX  $XXX.XX 

Ameren IP  $XX.XX  $XX.XX  $XXX.XX 

Ameren CIPS  $XX.XX  $XX.XX  $XXX.XX 

Ameren CILCO  $XX.XX  $XX.XX  $XXX.XX 

[Supplier name] has displayed  the above  table as an example of  the  total price paid  if you 
consumed 500 kWh or 1,000 kWh or 1,500 kWh per month, respectively, during any billing 
cycle. Your actual average price paid will vary based on energy consumed. The above price 
disclosure  is an example based on a  total average rate/kWh  that consists of  the  [supplier’s 
component 1 (i.e. fixed energy charge)], [supplier component 2 (if applicable)], and recurring 
delivery  charges  from your  local utility as mandated by  the  Illinois Commerce Commission 
(“ICC”). Prices do not include applicable taxes. 

Average Monthly Use  500 kWh  1,000 kWh  1,500 kWh 

Su
pp

ly
  

 
($
/k
W
h)
  ComEd  $0.XXXX $0.XXXX  $0.XXXX

Ameren IP  $0.XXXX  $0.XXXX  $0.XXXX 
Ameren CIPS $0.XXXX $0.XXXX  $0.XXXX
Ameren CILCO $0.XXXX $0.XXXX  $0.XXXX

 

D
el
iv
er
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($
/k
W
h)
  ComEd  $0.XXXX $0.XXXX  $0.XXXX

Ameren IP  $0.XXXX  $0.XXXX  $0.XXXX 
Ameren CIPS $0.XXXX $0.XXXX  $0.XXXX
Ameren CILCO  $0.XXXX  $0.XXXX  $0.XXXX 

 

  

Uniform 
Disclosure –  

Terms & 
Conditions: 

 

Type of Product  <<Type>> (i.e. fixed, variable, etc.) 

Contract Term  <<Term>> months 

Do I have a termination fee or 
any fees associated with 
terminating service? 

<<Explanation  of  Applicable  Fees  and/or 
Formula>> 

Can my price change during 
contract period? 

<<Yes or No>> 

If my price can change, how will 
it change, and by how much? 

<<Explanation  of  Applicable  Changes  in 
Price>> 

Does [supplier] require a 
deposit?  

<<Yes or No>> <<Amount/applicable details if 
yes>> 

Is there a charge to switch from 
the utility to [supplier]? 

<<Yes or No>> 



 

Customer Notification  Customer will receive written notification from 
the electric utility confirming a pending switch 
of the customer’s power and energy supplier. 

Right of Cancellation 

Customer may cancel the agreement, without 
penalty, within ten calendar days after the 
pending enrollment is processed by the utility.  
To cancel contact either [supplier] or the 
electric utility.  

 

Are there guaranteed savings 
over the utility supply? 

<<Yes or No>> <<Explanation of conditions 
that must be present if savings are 
guaranteed>> 

Automatic 
Renewal: 

 

Is my renewal automatic or 
non‐automatic 

<<Automatic or Non‐automatic>> 

Renewal Description  If your term is greater than 6 months, you will 
receive a written expiration 30‐60 days prior to 
expiration of the term.  The notice will contain 
important information about your renewal product.  
If you have a non‐automatic renewal, it may include 
an offer for a new rate and term.  If you have an 
automatic renewal, your contract will renew at the 
rate and term below (you will still receive 
notification)   

Automatic Renewal Rate & 
Term 

Your fixed supply rate will be $0.XXXX per kWh 
(calculation based on 1,000 kWh) for a term of 
12‐months 

Additional 
Information: 

[Supplier] is an independent seller of power and energy service certified by the 
Commission. [Supplier] and its agents do not represent or act on behalf of the 
electric utility, governmental bodies, or consumer groups. 
 
The electric utility remains responsible for the delivery of power and energy to the 
customer’s premise and will continue to respond to any service calls and 
emergencies. Switching to [Supplier] will not impact the customer’s electric service 
reliability. 

[Supplier]  
Contact 

Information: 

[Address] 
[Toll Free #] (Hours of Operation) 
[web address]  [supplier email address]   
 
[ARES certificate #] 
EFL Version Code:  

ICC Contact 
Information: 

Illinois Commerce Commission 
527 East Capitol Avenue 
Springfield, IL 62701 
 
www.icc.illinois.gov/default.aspx 
Customer Service: 1‐800‐524‐0795 

Utility  
Contact 

Information: 

Ameren:               
 
[Address] 
[Toll Free #] (Hours of Operation) 
[web address]  [email address]   
 

ComEd:              
  
[Address] 
[Toll Free #] (Hours of Operation) 
[web address]  [email address]   

 

http://www.icc.illinois.gov/default.aspx

